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Hvad er Svansvottud raestingapjonusta?

Svansvottud rastingapjonusta:

- Notar hatt hlutfall af umhverfisvottadri efnavoru

- Lagmarkar notkun af 6parfa efnavoru

- Lagmarkar umhverfisahrif vegna samgangna

- Er me0 starfsfolk sem er pjalfad { umhverfismalum og restingaadferdum
- Er med gaedastyringu til ad tryggja ha gxdi { pjonustunni

Af hverju ad velja Svansvottad?

e Raxstingapjonustan ma nota Svansmerkid { markadssetningu sinni. Svanurinn er vel pekkt
umhverfismerki og nytur mikils traverdugleika 2 Nordurlondunum.

e Svansvottun er einfalt taki til ad koma umhverfisvinnu- og stefnu fyrirtekisins til skila til
vidskiptavina.

e Svansvottun undirstrikar hvar helstu umhverfisahrif pjénustunnar eru og leida pvi
fyrirtaki afram til ad draga dr losun grédurhusalofttegunda, audlindanotkun og
urgangsmagni.

e Fyrirteeki sem leggur dherslu 2 umhverfismal getur verid viobuid kréfum framtidarinnar
hvad vardar umhverfid.

e Lita ma a Svaninn sem taki fyrir fyrirteki til ad vinna markvisst ad umbétum i
umhverfismalum.

e Svansvottunin tekur ekki einungis til umhverfismala heldur gerir pad einnig gadakrofur,
par sem umhverfismal og geedamal fara oft saman. Petta pydir a0 Svansvottunin er einnig
gedastimpill.

Hvad getur verid Svansvottad?

Fyrirteki sem bjoda reglulega rastingu og/eda gluggapvott geta fengid Svansvottun. Regluleg
raesting felur 1 sér reglubundin verk sem parf ad vinna til ad halda hreinu innandyra. Eftirlit,
s6fnun urgangs, alprif, goélfprif (medtalid bon- og vaxleysing) og prif 4 glerportum innanhds (svo
sem glervegeir { skrifstofum) eru innifalin i pessum verkefnum. Med eftirliti er att vid pegar
starfsfolk restingapjonustunnar ganga um rymid og athuga hvort porf er a prifum og tema
ruslatunnur. Regluleg raesting nefnist { pessu skjali einfaldlega rastingar.

Rastingar geta falid i sér, en eru ekki takmarkadar af, svedi svo sem vinnusvadi, klosett,
veitingastadi, hotel, skola eda einkahtsnadi.

Med gluggapvotti er att vid prif 4 gluggum 4 utveggjum (innan- og utandyra).

Ef fyrirtekid byour upp 4 rastingar (medtalid golfprif) og gluggapvott geta badir hlutar
pjénustunnar hlotid svansvottun. Rastingar purfa alltaf ad hafa hlotid svansvottun, en fyrirtaekid
getur sjalft tekid akvéroun um hvort pad velji ad votta einnig gluggapvott. Gluggapvottur parf ad
uppfylla allar skyldubundnar kréfur merktar ,,(V)*“ (allar skyldukréfur nema O2, O9 og O13).
Fyrirtaekid ma ekki markadssetja gluggapvottinn sem svansvottadan ef gluggapvottur er ekki hluti
af leyfi.

Viomidin na ekki til sérheforar raestingar. Norrena umhverfismerkid skilgreinir eftirfarandi
tegundir raestinga sem sérhaefdar: sétthreinsun, teppahreinsun, sérteek hreinsun (t.d. vegna myglu



eda asbests), hreinsun vegna 6happa (t.d. rakaskemmda og eda bruna), hreinsun loftrestikerfa,
hreinsun i0nadarryma (t.d. rannsOknarstofa, framleidslusveda i matvalaidnadi), hreinsun 2
kledningum og byggingum og skurdstofum. Rymi sem parfnast sérhafdrar restingar innan
reglulegra reestinga eru einnig skilgreind sem sérhaefd rasting (t.d. eldhusrymi { matvéruverslunum)
eftir a0 sampykki fra norrena umhverfismerkinu.

Skilgreininingin 4 ,,restingu® gerir pad ad verkum ad restingapjonusta fyrir einstaklinga, fyrirtaeki
og opinbera adila getur fengid Svansvottun.

Svansvottunin a vid rastingapjénustuna { heild sinni — pad er sem sagt ekki hagt ad veita einungis
sumum vidskiptavinum Svansvottada rastingapjénustu 4 medan adrir vidskiptavinir kaupa
raestingapjonustu sem er ekki umhverfisvottud. Pratt fyrir pessa meginreglu geta pjonustuadilar
skipt pjéonustunni upp { mismunandi hagnadareiningar (t.d. par sem rastingapjonustunni er skipt
upp { svid par sem hvert svid skilar sinum eigin arsreikningi, eins og svadisskrifstofur eda svid
sem pjona mismunandi vidskiptavinum). Ef slik skipting 4 vid verdur nafn svidsins/deilarinnar
sem umsoknin 4 vid um, ad vera tekid fram 4 umsokninni.

Umszkjanda eda leyfishafa er leyfilegt ad bjoda upp a sérhaxfda restingu sem vidmidin na ekki
yfir. I slikum tilfellum ma p6 ekki markadssetja pa pjonustu sem hluta af svansvottadri raestingu.
Einungis sa hluti pjénustunnar sem vidmidin na til ma markadssetja sem vottadan.

Hvernig a ad seekja um?

Umsdokn og kosthadur
Upplysingar um umséknarferli og kostnad ma finna 4 vefsidum vidkomandi lands. Heimilisféng og
vefslodir ma finna 4 sidu 2.

Krofur til restingapjonustu fela i sér sambland af skyldukrofum og fjolda moguleika til ad afla sér
stiga. Skyldukréfurnar eru merktar med O og nimeri og skulu avallt uppfylltar. Stigkréfurnar eru
merktar med P og numeri og gefur hver krafa akvedinn fj6lda stiga sé hun uppfyllt.

Stigin eru 16gd saman og til ad fa leyfi verdur ad afla sér lagmarksfjolda stiga.

Gluggapvottur parf bara ad uppfylla skyldukréfur sem merktar eru med ,,(V)*“ (allar O-kr6fur
nema O2, O9 og O13).

Lysing fylgir hverri kréfu um hvada skjol eiga ad fylgja henni. Ymis takn eru notud til ad audvelda
ferlid. Pessi takn eru:

>4 Synir hvada skjolum parf ad skila
% Uppfylling kréfu er stadfest med vettvangsskodun
Umsoknir

Til a0 hljota Svansvottun parf ad:
- Uppfylla allar skyldukrofur
- Na samtals 58% af heildarstigafjélda, sja kréfu O13 fyrir yfirlit stiga
- Adili fra norrena umhverfismerkinu hefur lokid uttekt

Farid er med allar upplysingar fra umszkjanda sem berast skrifstofu norrena umhverfismerkisins
sem tranadargdgn. Birgjar geta sent gogn beint til skrifstofu norrana umhverfismerkisins og eru
pau gbgn einnig medhondlum sem trunadargdgn.

Gildistimi leyfis
Leyfid til notkun 4 umhverfismerkinu Svaninum gildir 4 medan fyrirtekid uppfyllir allar kréfur
pessara vidmida og 2 medan pessi vidmid eru { gildi. Vidmidin getu verid framlengd eda gerdar



smavagilegar breytingar en i peim tilfellum lengist gildistimi leyfis sjalfvirkt og leyfishafi er
upplystur um petta.

Leyfishafi skal fa upplysingar a0 minnsta kosti 1 4ri adur en viomid falla ar gildi um per breytingar
sem fyrirsjaanlegar eru. Leyfishafa bydst pa ad sxkja um endurvottun.

Vettvangsskodun
Norrena umhverfismerkingin mun skoda vettvang fyrir leyfisveitingu til fullvissu um ad kréfum

sé fylgt. T vettvangsskodunum verda umszkjendur ad geta synt fram a forsendur utreikninga,
frumrit peirra skjala sem liggja til grundvallar vottunar, vorureikninga yfir innkaup og pess hattar
til a0 syna fram 4 ad krofur séu uppfylltar.

Spurningar
Ef upp vakna spurningar, vinsamlegast hafi® samband vid skrifstofu norrenu
umhverfismerkingarinnar (i pessu tilfelli Umhverfisstofnun). Sja heimilisféng 4 bls. 2.
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Almennar krofur til umsaekjanda

Lysing & rekstri og pjonustu (V)
Ums=zkjanda ber ad lysa rekstri rastingapjonustunnar sem hann bydur upp 4 eins og lyst
er { Vidauka 1. Umszkjandi 4 einnig ad lysa samningum vid undirverktaka.

Med ,,undirverktaki er dtt vio adkeypta restingapjonustn (adkeypt fyrirteki sem pjonustar vidskiptavini
umsakjenda beint ad beioni umsakjanda og i abyrgd og kostnad umsakjanda). Sja einnig krifu O12
prir undirverktaka.

Lysing 4 rekstri og pjonustu rastingapjonustunnar sem 6skad er eftir vottun fyrir med tilliti til Vidauka 1.

Fjoldi fermetra sem eru prifnir
Umsaxkjandi verdur ad reikna ut fjélda fermetra af goélffleti sem hafa verid prifnir a

arsgrundvelli.

Meo fioldi fermetra af golffleti sem hafa verid prifnir d drsgrundvelli er dtt vid flotinn par sem rasting
skilgreind innan pessara vidmida eru gero.

Gluggapvottur er undanskilin kréfu O2.
Pad eru tvar leidir til ad reikna ut fjolda fermetra af golffleti sem hefur verid prifinn:

1) Fjoldi fermetra af golffleti sem hafa verid briftnir eru reiknadir at a grundvelli
upplysinga um tidni prifa og umfang (fjolda fermetra) { samningum
reestingapjonustunnar. Sja demi um utreikning { Vidauka 2.

2) Ut fra fjolda klst. / heilsarsvinna einnar manneskju:
Fi6ldi m® 4 4ri = heilsarsvinna einnar manneskju x 330,000 m>.
Fjildi drsverka er margfaldadur med FTE gildi (heilsarsstarfsmadur er talinn prifa 330 000 i’ d

einu dri).
Lysing a atreikningi a fjolda fermetra af golffleti sem hafa verid prifnir 4 arsgrundvelli.

Ef notud er adferd 1:

a) Yfirlit (t6flureiknir) yfir alla vidskiptavini par sem kemur fram fj6ldi fermetra sem prifnir eru 4 viku eda 4
manudi margfaldadir med rastitidni til ad fa m? golfflot 4 ari.

b) Afrit af a0 minnsta kosti 5 samningum vid vidskiptavini par sem fermetrar koma fram.

Ef notud er adferd 2:
Yfirlit yfir starfsfolk par sem fram kemur starfshlutfall.
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Krofur um efnavoru

Med efnavoru er att vio allar efnavorur sem notast er vid { restingum, gélfpvotti og glugeapvotti,
sja toflu { Vidauka 3. Skilgreiningin naer einnig yfir pvottaefni fyrir pvott og medferd a klutum og
moppum (bxdi innanhis og { pvottahusi undirverktaka). Fyrir efnavéru sem ekki er
umhverfisvottud skal skila upplysingum til norrena umhverfismerkisins um hattuflokkun (O7) og
innihaldsefni (O8 og O9). bPessum upplysingum getur framleidandi skilad beint til norrena
umhverfismerkisins og eru upplysingarnar bundnar trinadi (sja Vidauka 4). Meo tilliti til pessa
getur norrena umhverfismerkid upplyst umszkjanda um hvort krofur O7, O8 og O9 hafa verid
uppfylltar.

Rastingapjonustur sem nota minna en 25 mikrolitra af efnavéru/m® af prifnum  golffleti
samkvaemt krofu O5 purfa ekki ad uppfylla krofur O6 og P2.

Umbhverfisvottud vara er vottud af Svaninum, Evrépubléminu eda Bra Miljéval.
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Upplysingar um efnavdéru (V)

Skila parf uppferdum lista yfir 6ll efni sem eru i notkun { fyrirtekinu. Taktu fram nafn
vorunnar, framleidanda og virkni.

Notkunarleidbeiningar og 6ryggisblad efnisins skulu vera til stadar par sem efnid er notad.

Innkaupalisti yfir pau efni sem eru { notkun par sem tekid er fram nafn vérunnar, framleidandi og virkni. Hegt
er ad nota Vidauka 5 eda toflureikni.

Oryggisblad { samraemi vid Vidauka I1 { REACH (Reglugerd (EB) nr. 1907/2006) og notkunarleidbeiningar
eiga a0 vera adgengileg par sem efni eru notud. Petta er athugad vid vettvangsskodun.

Notkun rétts magns efna (V)

Til a0 tryggja notkun 4 réttu magni efna skal allt starfsfélk hafa adgang ad skammtailatum
eda meliflatum 4 pvi svadi par sem verid er ad framkvama prif. Til vidbotar skal sa adili
sem sér um pvott a klutum og moppum nyta sér skommtunarilat vid pvotta. Petta verdur
ad vera hluti af verkferlum fyrirtakisins.

Afrit af verkferlum sem syna fram 4 ad pessi krafa sé uppfyllt.

betta er athugad vid vettvangsskodun.

Efnanotkun (V*)

Efnanotkun sem fer yfir 400 le/ m? er ekki leyfo.

*Magn efna sem notud ern i gluggapuott eru ekki reifnud med i efnanotkeun, en parf ad gefa upp
sérstaklega.

Efnanotkun er reiknud ut 4 grundvelli heildarmagns pess hreinsiefnis sem var notad
(p.m.t. vatn { vOrunni). Pvottaefni notud i pvott a klutum og moppum (bxdi innanhis og
ef verktaki sér um pvott) eru einnig medtalin. Fyrir pvottaefni { duftformi skal 1 g reiknast
sem 5 ml pegar efnanotkun er aztlud.

Sja demi um hreinsiefni sem taka skal med { reikninginn { Vidauka 3. Efnavara fyrir
sérhaefd prif er undanskilin { pessum utreikning.

Efnavara sem er medhondlud af restingapjonustunni fyrir hond vidskiptavinar, en ekki



P1

06

notud beint vid prifin sjalf (t.d. afylling 4 upppvottaefni { upppvottavélar vidskiptavinar,
afylling 4 upppvottalegi fyrir notkun vidskiptavinar, handsapur 4 badi eda afisingarvokvar
til ad hreinsa snj6 og {s) eru ekki tekin med i pessum utreikningi.

1 litri = 1 000 000 mikrolitrar. 1 mikeolitri = 0,000 001 litri.

Heildarnotkun hreinsiefna, innkaupalisti fra 6llum efnabirgjum. Taktu fram nafn vérunnar og magn keypt inn
arlega.

Magn efna sem notud eru { gluggapvotti eru tekin fram sérstaklega.

Ef pvottapjonustu er utvistad parf ad skila eftirtéldum upplysingum til ad hagt sé ad dxtla
heildarefnanotkun:

Upplysingar/sonnun fra verktaka um magn pvottaefna sem eru notud pet kilé af moppum og tuskum. Ef
slikar upplysingar fast ekki er hagt ad nota gildid 11 ml/kg.

Stadfesting fra verktaka um arlegt heildarmagn pvottar (kg moppur og tuskur).

Utreikningar af heildar efnanotkun skv. kréfu um hamarks efnanotkun. Haegt ad notast vid Vidauka 6 eda
toflureikni.

Notkun efnavoru *

Notkun 4 minna en 150 pl efnavéru/m? af gélffleti sem prifinn er arlega: 5 stig
Notkun 151 - 200 ul efnavéru/m? af golffleti sem prifinn er arlega: 4 stig
Notkun 201 - 250 pl efnavéru/m?® af golffleti sem prifinn er dtlega: 3 stig
Notkun 251 — 300 ul efnavéru/m? af golffleti sem prifinn er arlega: 2 stig
Notkun 301 - 350 pl efnavéru/m?® af golffleti sem prifinn er 4tlega: 1 stig

* Magn efna sem notud eru i gluggapvott eru ekki reiknnd med i efnanotkun, en parf ad gefa upp
sérstaklega.

Sja krofu O5 Efnanotkun

Hlutfall umhverfismerktrar efnavoru (V)
Hlutfall umhverfismerktrar efnavoru sem notud er verdur ad vera harra en 80%.
Boéngrunnar, gélftbon, gélfvax og bon- og vaxleysiefni eru ekki talinn med { pessari krofu.

Hlutfall umhverfismerktrar efnavoru sem notud er til gluggapvottar verdur ad vera harra
en 80%.

Umbhverfisvottud vara er vottud af Svaninum, Evrépubléminu eda Bra Miljéval.

Hlutfallid er reiknad af heildarnotkun efnavéru 4 ari (med vatni { voru). Pvottaefni sem
notud eru vid pvotta 4 klutum og moppum sem pvegid er innanhus falla undir pessa
krofu. Fyrir pvottaefni { duftformi skal 1 g reiknast sem 5 ml pegar efnanotkun er aatlud.

Hlutfallio er reiknad ut sem % rummals af heildarnotkun efnavoru 4 ari.

Sja demi um tutreikninga { Vidauka 3. Efnavara vegna sérhafdra restinga er undanskilin.

Utreikningar 4 hlutfalli umhverfismerktrar efnavoru. Notast ma vid Vidauka 6 eda toflureikni.
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Hlutfall umhverfismerktrar efnavoru

Hlutfall umhverfismerktrar efnavéru er 96 — 100 %o: 3 stig

Hlutfall umhverfismerktrar efnavoru er fra 90-95 % rammals: 2 stig

Hlutfall umhverfismerktrar efnavoru er fra 84 — 89 % rammals: 1 stig

Sja krofu O6 Hlutfall umhverfismerktra efna

Heettuflokkun efnavdru sem er ekki umhverfisvottud (V)

Vorur sem ekki eru umhverfismerktar verda ad vera flokkadar samkvemt krofum sem
tilgreindar eru { eftirfarandi t6flu. Efnavara { blautklatum/wet-wipes og efnum sem beatt er
vid moppur (sapuhylki sem koma med blautmoppum) falla einnig undir pessa krofu. Pvi til
vidbotar ner krafan einnig yfir efnavéru sem notud er til pvotta a kldtum og moppum

(bdi innanhts og hja verktaka/pvottahtsi').

Tafla 1: Hattuflokkar efnavoru

Reglugerd Evrépusambandsins nr. 1272/2008 um flokkun, merkingu og pokkun efna og blandna (CLP)

Heattuflokkar

Ko0i fyrir haettuflokk og -
undirflokk

Hzttusetning

Heaettulegt fyrir vatnsumhverfi

Brad eit. 4 vatn. 1 (Aquatic Acute 1)
Langv. eit. 4 vatn 1 (Aquatic Chronic

1

H400, H410, F411, H412, H413

Brad eiturhrif

Brad eit. 1 (Acute Tox. 1)
Brad eit. 2 (Acute Tox. 2)
Brad eit. 3 (Acute Tox. 3)
Brad eit. 4 (Acute Tox. 4)

H300, H310, 330, H301, H311, 331,
H302%, H312%, H332%

Sértzk eiturhrif 4 marklifferi -
vahrif { eitt skipti og
endurtekin vahrif

SEM-VES 1 (STOT SE 1)
SEM-VES 2 (STOT SE 2)
SEM-VES 3 (STOT SE 3) (gildir bara

um udavorur)

SEM-EV 1 (STOT RE 1)
SEM-EV 2 (STOT RE 2)

H370, H371, H372, H373

H335 (gildir bara um Gdavorur*)

Alvarlegur
augnskadi/augnerting

Augnskad. 1 (Eye Dam. 1)
(gildir bara um udavorur)

H318 (gildir bara um Gdavorur **)

Hzetta vid asvelgingu

Eit. v. asvelg. 1 (Asp. Tox. 1)

H304

Nzming 6ndunarfaera/hiadar

Nem. 6ndunarf. 1 (Resp. Sens. 1)
Hudnzem. 1 (Skin Sens. 1)

H334, H317 eda merkt EUH 208:
"Inniheldur (nafin namandi efuis). Getur
valdid afnemisvidbrogdum." ***

Krabbameinsvaldandi ahrif

Krabb. 1A (Carc. 1A)
Krabb. 1B (Carc. 1B)
Krabb. 2 (Catc. 2)

H350, H351

Stokkbreytandi dhrif 4
kimfrumur

Stokkbr. 1A (Muta. 1A)
Stokkbr. 1B (Muta. 1B)
Stokkbr. 2 (Muta. 2)

H340, H341

Eiturhrif 4 2xlun

Eit. 4 exlun 1A (Repr. 1A)
Eit. 4 @xlun 1B (Repr. 1B)
Eit. 4 @xlun 2 (Repr. 2)

H360, H361, H362

Vinsamlegast athugid ad framleidendur hraefna/voru eru dbyrgir fyrir flokkun.

" Pegar pvegid er hja Svansvottudu pvottahusi er skraning 4 notkun efnavéru ekki

naudsynleg.

“"Efni til idnadarnotkunar mega vera merkt med H302, H312 og H332 ef umbudirnar eru
hannadar pannig ad notandinn komist ekki i snertingu vid véruna.

“Vorur { 4dabriusum eda samsvarandi dtbtinadur med stitum sem veldur ekki udaskyi ma
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vera merkt med H335 og H318.

**Pyottaetfni sem eru flokkud sem H332, H317 eda merkt med EUH 208 setningunni
sSLnnibeldur (beiti namandi efnis). Getur framkallad ofnamisviobrigd™ vegna ensimsinnihalds er
undantekning. P6 med peim fyrirvara ad ensimin séu hjupud/i hylki eda { fljétandi formi.

Yfirlysing fra framleidenda skv Vidauka 4. Oryggisblad fyrir efnavéruna { samraemi vid 1L vidauka vid REACH
(teglugerd (EB) nr. 1907/2000).

Ef varan er merkt H302, H312 eda H332 verdur lysing 4 hénnun pakkningarinnar ad fylgja med.

Yfirlysing fra rastingapjonustu um ad efni sem merkt eru H318 og H335 séu ekki notadar 4 udabrisa, hvorki
hrein né utpynnt skv. Vidauka 5.

Efnavara sem ekki er umhverfisvottud, efni sem ekki mega vera til stadar (V)

Fyrir efnavéru sem ekki er umhverfisvottud mega eftirfarandi innihaldsefni ekki vera til
stadat. Efnavara { blautklitum/wet-wipes og efnum sem beatt er vid moppur (sipuhylki
sem koma med blautmoppum) falla einnig undir pessa krofu. bvi til vidbotar nar krafan

.,

einnig yfir efnavéru sem notud er til pvotta 4 klitum og moppum (badi innanhuss og hja
verktaka/pvottahusi').

e Hvarfgjorn klérsambond, til demis natriumhypoklorit
e Lifren klorsambond

o Alkylfendletoxylét (APEO efni) og/eda afleidur (APD)
e Linuleg alkylbensensulfonot (LAS efni)

e EDTA" og solt pess

e DTPA

e Nané efni”

e Poly- og perflioroéalkyl innihaldandi efnasambond (PFAS)
e Metyldibroméglataronitril (MG)

e  Optisk bleikiefni

e Nitréomoskusefni og fj6lhringja moskusefni

ook

e FEfnisem talin eru hafa hugsanleg hormoénaraskandi ahrif i flokki 1 eda 2 4
forgangslista ESB yfir efni sem rannsaka skal hvad vardar horménaraskandi ahrif.
Listann ma finn { heild sinni 4:
http://ec.europa.cu/environment/chemicals/endocrine/pdf/final report 2007.p
df (Vidauki L, fra sidu 238)

e Efni sem ESB hefur metid sem PBT (pravirk efni sem safnast fyrir { lifverum og
eru eitrud) eda vPvB (mjog pravirkt efni sem safnast fyrir { lifverum { miklum
meli), { samremi vid viomidin { XIII. vidauka { REACH, asamt efnum sem hafa
ekki enn verid metin en uppfylla vidmidin.

e Efnia kandidatlista REACH: https://echa.curopa.cu/candidate-list-table

e Efnisem eru skilgreind sem CMR (krabbameinsvaldandi, stokkbreytandi eda hafa
eiturhrif 4 a@xlun) (flokkur 1 og 2) { CLP reglugerdinni.

Innibaldsefni eru talin vera oll efni sem ern i vorunni, en ekki dhreinindi sir hraefniaframleidsin nema pad
$€ tekid fram sérstaklega. Innibaldsefni og dhreinindi eru skilgreind hér ad nedan.

Innihaldsefni: Oll efui 7 efnavirunni, p.m.t. anka- og ibléndunarefni i innibaldsefunm (p.e. rotvarnarefni
0g bindiefni). Pekkt klofningsefni iir innibaldsefnum (t.d. formaldehyo, arylamin, rotvarnarefni sem
myndud ern i vorunni) teljast einnig vera innihaldsefns.

Obreinindi: Efnaleifar iir framleidsluferlinu, par med talid framleidsiu hricfua, sem ern malanlegar i


http://www.hugtakasafn.utn.stjr.is/hugtak.adp?id=46449&leitarord=MG&tungumal=oll&ordrett=o
http://ec.europa.eu/environment/chemicals/endocrine/pdf/final_report_2007.pdf
http://ec.europa.eu/environment/chemicals/endocrine/pdf/final_report_2007.pdf
https://echa.europa.eu/candidate-list-table
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vidkomandi innihaldsefni/ hraefni og/ eda lokavirunni i styrkleika sem er undir 100 ppm (0,0100 %
w/w, 100 mg/ kg).

Obreinindi sem fyrirfinnast i innibaldsefui @ meiri styrk. en 1,0% teljast alltaf #il innibaldsefna, Ghad
styrk  lokavirunni.

Dami um dhreinindi ern leifar af hvarfefnum, einlionm, efnabvotum, hlidarefnum og ,,scavengers” (p.a.s.
efnum sem notud ern til ad draga dir abrifum dwskilegra efna), leifar af hreinsiefnum sem notud eru d
Sframleidslustigi virunnar eda dbreinindi fra dorum hlutum framleidslukedjunnar.

"Pegar pvegid er hja Svansvottudu pvottahtsi er skrining 4 notkun efnavoru ekki
naudsynleg.

Fastar sapuvorur (t.d. sipuflégur) eru leyfilegar ef samanlagdur styrkur EDTA og
fosfénata er undir 0,06%.

“Notast er vid skilgreiningu framkvaemdarstjornar ESB 4 nandefnum sem var sampykkt
18. oktéber 2011 ,,.A natural, incidental or manufactured material containing particles, in an unbound
state or as an aggregate or as an agglomerate and where, for 50 % or more of the particles in the number
sige distribution, one or more external dimensions is in the size range 1 nm - 100 nm. Demi um
nandefni eru ZnO, TiO,, SiO,, Ag og laponite med agnir i nandsterd {1 styrk yfir 50 %.
Fleyti (e. emulsions) af fjollidum teljast ekki vera nanéefni.

" Béngrunnar, golfbon og gélfvax eru ekki talinn med { pessati kréfu. Sja krofu O9.

Utfyllt og undirritud yfirlysing skv. Vidauka 4.

Yfirbordsvirk flior- og kisilefni i béngrunni, golfboni og gélfvaxi

Yfirbordsvirk fliorefni
Béngrunnur, gélfbén og gdlfvax mega mest innihalda 0,025 % w/w (pyngarprosenta) af
ytirbordsvirkum flaorefnum.

Lengd flaorudu kolefniskedjunnar { yfirbordsvirka fldorefninu { vérunni ma ekki vera
meiri en 5 atém.

Skilyroi: Ef efnavaran innibeldur yfirbordsvirk kisilefni ma biin ekki innibalda yfirbordsvirk flriorefnt.

Yfirlysing fra framleidanda sem synir fram 4 ad lengd kolefniskedjunnar i yfirbordsvirka fldorefninu sé ekki
meiri en 5 atém (sja Vidauka 4).

Yfirbordsvirk kisilefni
Béngrunnur, gélfbon og gélfvax mega mest innihalda 0,25 % w/w (pyngarprésenta) af
yfirbordsvirkum kisilefnum.

Skilyroi: Ef efnavaran innibeldur yfirbordsvirk fliorefni ma hin ekki innibalda yfirbordsvirk kisilefni.

Yfitlysing fra framleidanda sem synir ad magn yfirbordsvirkra kisilefna sé ekki meira en 0,25 % w/w (sja
Vidauka 4).

IImefni og rotvarnarefni i Gdabrdsum (V)

Ilmefni og/eda ofnamisvaldandi rotvarnarefni med hzttusetningu H317 eda H334 mega
ekki vera til stadar { efnum 1 Gdabrasum. Krafan ner yfir ,,ready-to-use” vérur og vorur sem
hellt hefur verid yfir { Gdabruisa.

Varur i sidabriisum eda samsvarandi sithrinadur med stitum sem veldur ekki sidaskyi eru leyfilegar.
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Lysing 4 verkferlum og bunadar sem synir ad krafan sé uppfyllt.

[ listanum yfir efnavoru sem er { notkun skal merkja sérstaklega paer vérur sem eru ddar eda notadar til
afyllingar udabrisa.

Krofur um samgongur

Ef restingapjonustan notar engin farartaki vid rastingar, a pessi krafa ekki vid.

Oo11
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Innkaup fararteekja (V)

Oll nykeypt fararteki eda fararteki { nyjum rekstrarleigusamningum skulu uppfylla nyjustu
gildandi evropsku stadla fyrir fararteki (Euronorm). Krafan gildir fra og med umsékn um
Svaninn.

Krafan a vio um eigin bila og flutningabila restingapjonustunnar sem og farartwki sem hann leigir og
dnnur fararteki sem notud eru [ tengslum vid restingapjonustuna og gluggapvottinn. bPannig falla
Sfararteki sem notud ern af yfirmonnum, stjornendum, adstodarfilks, skipuleggiendum, eftirliti o.fl. sem er
hluti af vinnunni undir pessa krifu.

Fararteki sem framleidd hafa verio nylega (eru keypt ny) munu alltaf upppylla nyjustu Euronorm-stadla.

Krafan nar ekki yfir rafmagnsfararteki, hjol og adrar tegundir farartakja sem ekki ern til Eunronorm-
stadlar fyrir.

Innkaupaferlar sem tryggja ad nykeypt farartaeki og farartaeki { nyjum rekstrarleigusamningum uppfylli gildandi
Eurnorm-stadla.

Hamarks eldsneytisnotkun til flutninga (V)

Hzgt er ad uppfylla kréfuna med tvennum hetti (vid gluggapvott parf ad notast vid A).
A) Heildar eldsneytisnotkun til flutninga mé ekki fara yfir 9,0 1/100km

eda

B) Heildar eldsneytisnotkun til flutninga ma ekki fara yfir 0,75 ml bensin/m®.

Krafan d vid um eigin bila og flutningabila restingapjonustunnar sem og farartwki sem hann leigir og
dnnur fararteki sem notud eru i tengslum vid restingapjonustuna.

Krafan ner ekki yfir fararieki med lyfiu sem notud ern vid gluggapvott.

Ef notast er vio eldsneyti annad en bensin, er orkuinnibaldio detlad fyrir pau eldsneyti med eftirfarandi
studlum (midad vio bensin):

- Folda litra af disel x 1,1

- Fjoldi litra af lifdisel = fjoldi litra af bensini
- Fjoldi litra af lifetandli x 0,6

- Samtals kg af vetni x 3,6

- Samtals Wb rafmangs x 0,2

Norrana umbverfismerkio getur sampykkt studla fyrir adrar tegundir eldsneytis byggt a varmagildi
eldsneytisins (ef hagt er ad syna fram d slik?).

Degar notast er vid einkabila sem greitt er kilometragjald fyrir, er leyfilegt ad reikna eldsneytisnotkun i
eftirfarandi hatt: annad hvort ad notast vid fastann 11 litrar bensin/ 100 km — eda ad nota notast vio
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uppgefna eldsneytisnotleun bilsins i samrani vio EU norm EEC 1999/ 100 margfaldad med 1,5.

A) Eldsneytisnotkun i I (bensin)/100 km: Utreikningar 4 heildareldsneytisnotkun til flutninga 4 hverja 100km.
Almennar upplysingar fra bilaframleidanda um nytni bilsins er ekki naegjanleg.

B) Eldsneytisnotkun { ml/m?2: Utreikningar 4 heildareldsneytisnotkun til flutninga 4 hvern prifinn m2.

Gogn vegna utreikninga 4 eldsneytisnotkun og keyrdir kilometrar eru skodud vid vettvangsskodun.

Krofur sem veita stig: P3 og P4
Umsakjandi verdur ad velja eina af kréfunum P3 eda P4 eftir pvi hvada reikniadferd var notast

var vid utreikning 4 hamarks eldsneytisnotkun i O12. Umszkjandi getur adeins fengid stig ur
annari krofunni.

P3

P4

Skilvirkni nytingar eldsneytis

Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er minni en 5.0 1/100 km: 5 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 5,0 — 5,9 1/100 km: 4 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 6.0 - 6,9 1/100 km: 3 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 7,0 7,9 1/100 km: 2 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 8 — 8,9 1/100 km: 1 stig

Utreikningar O12 fyrir hagmarks eldnsneytisnotkun.

Eldsneytisnyting

Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er minni en 0,15 ml/m? 5 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 0,15 — 0,29 ml/m* 4 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 0,30 — 0,44 ml/m* 3 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 0,45 — 0,59 ml/m* 2 stig
Skilvirkni nytingar eldsneytis til flutninga er 0,60 — 0,70 ml/m* 1 stig

Utreikningar O12 fyrir hagmarks eldnsneytisnotkun.
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Krofur um notkun sorppoka

Pokanotun

Umszkjandi verdur ad reikna Ut magn poka sem eru notadir fyrir ruslakérfur og
pappirskorfur { milligrommum (mg) 4 fermetra (m®) sem eru prifnir 4 4ri.

Stigagjofin er eftirfarandi:

Notkun er minni en 40 mg af sorppokum 4 hvern m” 5 stig
Notkun 4 40 - 79 mg af sorppokum 4 hvern m” 4 stig
Notkun 4 80 - 119 mg af sorppokum 4 hvern m* 3 stig
Notkun 4 120 - 159 mg af sorppokum 4 hvern m* 2 stig
Notkun 4 160 - 200 mg af sorppokum 4 hvern m* 1 stig
Sorppokar fyrir prifavagna ern ekki taldir meo.

Ef umsakjandi hefur einungis upplysingar um pad magn plastpokarsilla sem voru notadar, er hagt ad
reikna 1t pyngdina samkvamt medalfjolda plastpoka d hverri riilln.

Ef umsakjandi notar plastpoka en vantar uppljsingar um pyngd pokans, verdur ad nota pyngd sem
samsvarar 10 g a hvern plastpoka.

Ef dbyrgo  rastingapjonustu gagnvart vidskiptavininum felur ekki i sér ad tama ruslatunnur og
pappirskorfur eda ef rastingapjonustan hefur engin abrif a hvada sorppoka vidskiptavinurinn notar
(restingapjonustan temir einungis ruslio), parf ekki ad taka notkun vidskiptavinarins d ruslapokum
med 1 ditreskninginn. Einnig parf ad taka folda fermetra sem ern prifuir fyrir pennan vidskiptavin it sir
litreikningi d notkun sorppoka.

Utreikningur 4 4rlegri notkun sorppoka { milligrémmum 4 hvern prifinn fermetra (mg/m3).
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Krofur um notkun umhverfismerktrar voru og pjonustu

Innkaup af umhverfismerktum vérum og pjénustu (hagmark haegt ad fa 6 stig)

Innkaup af umhverfismerktum vérum og pjénustu gefur stig eins og fram kemur 1 t6flunni
hér ad nedan. ,,Umhverfismerkt® pydir i pessu sambandi vérur og pjonusta sem er merkt
med Svaninum, Evrépubléominu eda Bra Miljoval. Fyrir vinnufatnad gildir GOTS vottun
sem umhverfismerkt. Hamark stigafjoldi fyrir pessa krofu er 6.

Tafla 2: Stig fyrir notkun 4 umhverfismerktri véru og pjénustu

Stigakrafa fyrir vorur og
pjonustu

Skilyrdi fyrir stigagjof

Stig

Gagnaskil/utreikningar (%o af

innkaupsmagni er gefid upp i

videigandi einingu (kostnadur,
magn, litrar, kg)

A lagmarki 90% af mjukpappir
(eldhdsrullur, pappirspurrkur og
klésettspappir) hja vidskiptavini
eru umhverfismerkt

A vid pegar fyrirtakid er
abyrgt fyrir innkaupum
og afyllingu af
mjukpappir hja
vidskiptavini

1 stig

Yfirlit yfir innkaup
raestingapjénustunnar 4
umhverfismerktum mjiakpappir (takid
fram birgja og ef umhverfismerkt,
hvernig merki og leyfisnumer).
Utreikningar af hlutfalli
umhverfismerkt midad vid samtals
magn mjiakpappirs sem fyrirtakid
dreifir til vidskiptavina

A0 lagmarki 50% af
handklaedarallum hja
vidskiptavini eru
umhverfismerktar

A vid pegar fyrirtaekid er
abyrgt fyrir innkaupum
og afyllingu af
handkledardillum fyrir
vidskiptavininn

1 stig

Yfirlit yfir innkaup
restingapjonustunnar 4
umbhverfismerktum handkledarallum
(takid fram birgja og ef
umhverfismerkt, hvernig merki og
leyfisnimer). Utreikningar af hlutfalli
umhverfismerkt midad vid samtals
magn handkledarilla sem fyrirtaekid
dreifir til vidskiptavina

90% af sapu 4 klésettum
vidskiptavinarins er
umhverfismerkt

Avio begar fyrirtakid er
abyrgt fyrir innkaupum
og afyllingu af sapu hja
vidskiptavini

1 stig

Yfirlit yfir innkaup
raestingapjénustunnar 4
umhverfismerktri sipu (takid fram
birgja og ef umhverfismerkt, hvernig
merki og leyfisnimer). Utreikningar
af hlutfalli umhverfismerkt midad vid
samtals magn sapu sem fyrirtakid
dreifir til vidskiptavina

A0 lagmarki 50% af innkeyptum
vinnufatnadi fyrir starfsmenn
(sem vinna vid restingu) eru
umhverfismerkt

1 stig

Yfirlit yfir innkaup
raestingapjonustunnar 4
umhverfismerktum vinnufatnadi
(takid fram birgja og ef
umhverfismerkt, hvernig merki og
leyfisnumer). Utreikningar af hlutfalli
umhverfismerkt midad vid samtals
magn vinnufatnadar sem fyrirtakio

kaupir inn

A0 lagmarki 70% af tuskum og
moppum sem notadar eru {
raestingu eru umhverfismerktar

1 stig

Yfirlit yfir innkaup
raestingapjénustunnar 4
umhverfismerktum tuskum og
moppum (takid fram birgja og ef
umhverfismerkt, hvernig merki og
leyfisntiimer). Utreikningar af hlutfalli
umhverfismerkt midad vid samtals
magn sem fyrirtekid kaupir inn

Ad lagmarki 50% af adkeyptum
bilapvotti er svansvottadur

A vid um bilapvott
farartekja sem notud

2 stig

Yfirlit yfir innkaup
raestingapjénustunnar 4 svansvottadri




eru vid raestingar

bilapvottapjonustu (takid fram birgja
og ef umhverfismerkt, hvernig merki
og leyfisnimer). Utreikningar af
hlutfalli umhverfismerkt midad vid
samtals aOkeypt bilapvottapjénusta.

100% umhverfismerkt Vid innkaup 4 adkeyptri 3 stig Yfirlit yfir innkaup

pvottapjéonusta pvottapjénustu raestingapjénustunnar 4
umhverfismerktri pvottapjénustu

Lagmark 75% af adkeyptri 2 stig (takid fram birgja og ef

pvottapjonustu umhverfismerkt, hvernig merki og
leyfisnimer). Utreikningar af hlutfalli

Lagmark 50% af adkeyptri 1 stig umbhverfismerkt midad vid samtals

pvottapjénustu adkeypt pvottapjénusta.

Lagmark 50% af 1 stig Yfirlit yfir innkaup

umhverfismerktri véru og
pjoénustu i 60rum voruflokkum®

reestingapjénustunnar 4 annarri
umhverfismerktri véru og pjénustu
(takid fram birgja og ef
umhverfismerkt, hvernig merki og
leyfisnimer). Utreikningar af hlutfalli
umbhverfismerkt midad vid heildar
innkaup.

“Ekki er heaegt ad fa stig { P6 fyrir umhverfismerkta efnavéru — stig fyrir umhverfismerkta efnavéru eru reiknud { P2.
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Samantekt stiga

Samtals stigafjoldi

Rastingapjonustan parf ad nd ad lagmarki 14 stigum med flutningum og 11 stigum an
flutninga.

Rastingapjonusta sem notar minna en 25 mikrolitra af efnavéru/m? af prifnum goélfleti {
samremi vid kréfu O5, parf ad nd ad lagmarki 13 stigum med flutningum og 10 stigum an
flutninga.

[ eftirfarandi t6flu er tekid saman hvar hagt er ad né { stig.

Tafla 3: Samantekt stiga

Stigakrofur Samtals stigafjoldi Hamark stiga sem hzegt er ad na
Notkun efanvéru 5 stig
Hlutfall umhverfismerktrar efnavoru 3 stig
Flutningar (eldsneytisnyting) 5 stig
Notkun sorppoka 5 stig
Notkun umhverfismerktrar véru og pjonustu 6 stig
Samtals 24 stig

Samantekt 4 samtals stigafjolda skv t6flunni ad ofan.
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Geaedi pjonustunnar

Kerfi til ad hafa eftirlit med geedum raestinga (V)

Rastingapjonustan verdur ad vera med kerfi til ad hafa eftirlit med gaedum rastinga sem
skilar hlutlegum nidurst6dum sem hzxgt er ad sannreyna. Hlutlegni og sannreynanleiki
nzst fram ef vidskiptavinur og raestingapjonustan eru sammala um gedastig pjonustunnar
og hvernig 4 a0 meta arangurinn. Rastingapjonustan verdur ad lagmarki ad setja upp
eftirfarandi (skriflega):

o Verkferil fyrir stjornun og eftirlit
Verkferilinn 4 ad innihalda upplysingar um hvernig gzdi eru tryggd hvernig eftirlit
med drangti er hattad, ad gedaeftirlit fari fram 4 6llum hlutum/svadum, hver er
abyrgur fyrir eftirliti og hvernig skyrslugjof vardandi gedaeftirlit er hattao.

e Verkeferil til a0 skrifa eftirlitsskyrslur
Ef restingapjonustan notast vid kerfi sem metur gedi rastinga { samraemi vid
Norraenan stadal INSTA 800 ,,Gedi rastinga — malikerfi til ad meta og gefa stig fyrir gadi
restinga““ pa er pessi krafa uppfyllt.

Verkferlar og eydubl6d sem notud eru vid gedastjérnun.

Skriflegar verkleidbeiningar (V)

Umsazkjandi verdur ad setja upp skriflegar leidbeiningar um verk sem na yfir pau verkefni
sem pjonustan sinnir.

Pegar um er ad raeda algengustu rastingar skal taka verkleidbeiningar saman pannig ad pzar
innihaldi til demis upplysingar sem eru tilgreindar hér ad nedan. Markmid pessarra
verkleidbeininga er ad fyrirbyggja fravik vid vinnuna:

e Lysing: Stutt lysing 4 verkefninu (p.e. prif 4 gongum, prif 4 snyrtingu o.s.frv.).

e Tioni: Hve oft skal framkvama (p.e. daglega, i hverri viku, 4 hverju ari o.s.frv.) eda
20 na verdi fram dkvednum fyrirfram skilgreindum gadum.

e Vidfang restinganna: Yfirbordsflotur herbergja sem parf ad prifa (t.d. golf, veggir
husgben o.s.frv.).

e Aodferdir sem eiga vid: Lysingar a vidkomandi adferdum og txkjabunadi, vélum og
efnavoru (nokkrir mismunandi valkostir geta att vid og starfsmadur velur pann
kost sem vi0 4, t.d. ut fra magni 6hreininda).

Ef umsakjandinn er med vottad umbverfisstiornunarkerfi (1SO  eda EMAS) sem  nar yfir
restingarpjonustuna sem sott er um umhbverfismerki fyrir, vottar kerfid ad pessi krafa sé uppfylit.

Skriflegar verkleidbeiningar

Ef rastingapjénustan notast vid vottad umhverfisstjornunarkerfi, skal skila inn afriti af vottordi og afrit af
koflum sem n4 yfir verkleidbeiningar.

Verkferlar vid breytingar, fravik og kvartanir (V)

Reastingarpjonustan 4 ad tryggja med verkferlum ad:



e Degar breytingar sem geta haft ahrif 4 vottun Svansins eru yfirvofandi sé norrena
umhverfismerkinu (i pessu tilfelli Umhverfisstofnun) skriflega tilkynnt um aatladar
breytingar. Petta getur t.d. att vid pegar efnum er skipt Gt eda restingaradferdum
breytt.

e Degar fravik eiga sér stad sem geta haft ahrif 4 vottun Svansins, skal tengilidur strax
tilkynna norrena umhverfismerkinu (i pessu tilfelli Umhverfisstofnun) skriflega um
travikio.

o Til sé kerfi/verkferill fyrir medhondlun kvartana og athugasemda.

Y Afrit af verkferlum fyrir breytingar, fravik og kvartanir.

017 Eftirfylgni Svansins (V)

Krofum Svansvottunarinnar skal fylgt eftir arlega og skal fyrirtaekid tryggja ad allar krofur
séu uppfylltar arlega.

Skrifstofa Svansins getur krafist skriflegrar skyrslu um pad bhvort umbverfiskrifum sé frampylgt eda
komid i vettvangsskodun i fyrirtekio.

= Verkfetlar fyrir eftirfylgni/arsskyrsluskila.



8

Siofraedi/vinnuumhverfi

018 Krofur yfirvalda (V)

D<

Rastingapjonustan verdur ad tryggja ad videigandi reglugerdir og 16g séu uppfyllt, p.m.t.
akvaedi um  vinnuumhverfi, vinnuoryggi, hreinleti og  heilsufar. Norrena
umhverfismerkingin getur afturkallad leyfid ef pessi krafa er ekki uppfyllt.

Undirritad umséknateydublad

019 bjalfun starfsfolks (V)

D<

Rastingapjonustan verdur ad vera med aztlun til stadar um pjalfun starfsfélks sem byggir
a eftirfarandi grundvallaratridum:

e Upplysingar um efnavoru, prifaadferdir, taki og vélbinad.
e  Upplysingar um heilsu, 6ryggi og umhverfi.

e Djalfun { vistakstri fyrir starfsfélk par sem vid 4, t.d. fyrir eftirlitsadila, rekstrarstjora
og starfsfolk sem notar farartaeki mikid til ad komast milli vidskiptavina.

e  Upplysingar um medhondlun urgangs.

bjalfunaraztlunin verdur ad tilgreina markmid um hvenzar parf ad ljuka pjalfun og hvada
hépar starfstolks skulu hljéta slika pjalfun. Aztlunin til 20 pjalfa nytt starfsfélk verdur ad
tilgreina hversu fljott starfsmadur skal ljaka pjalfun eftir ad hann hoéf storf hja
reestingapjonustunni.

Einnig skal skila inn stuttri lysingu 4 innihaldi pjalfunarnamskeidisins.

Skipul6gd pjalfun getur ordid styttri pegar um er a0 reda starfsfolk sem hefur pegar fengid
pjalfun { reestingum eda hefur hagnyta reynslu innan restingageirans.

Nota ma radleggingar fra EFCI og UNI-Europa vardandi pau svid sem parf ad pjalfa, sja
Vidauka 7.

bjalfunaraztlun

020 sSioferdislegar krofur (V)

Umsakjandi verdur ad uppfylla eftirfarandi skilyroi:

e Vera med virdisaukaskattsnumer og atvinnurekendatryggingu og { Finnlandi parf
viokomandi ad vera ,,férskottsuppbordsregistrade®.

e Tyrirteekid ma ekki skulda skattgreidslur eda 6nnur opinber gjold fallnar {
gjalddaga.

e Starfsmonnum fyrirtekisins skulu vera tryggd laun (einnig fyrir sérprif/sérstok
verkefni), vinnutimi og 6nnur starfsréttindi sem ekki eru lakari en pau réttindi sem
koma fram { kjarasamningum fyrir pjénustusvidid sem vio a.

e Tari0 skal eftir gildandi kjarasamningum.



e Bokhald fyrirtzekisins verdur ad vera stadfest af endurskodanda.
e Tyrirtekid skal vera med abyrgdartryggingu (ansvarsforsikring?).

e Allir starfsmenn verda ad fa athent synileg nafnspjold eda vidskiptaspjold pannig
a0 vidskiptavinurinn geti audkennt pann einstakling sem framkvaemir pjénustuna.
Einnig skal starfsfolk vera reidubuid ad syna ID-kort/skilriki sé skad eftir pvi.

Ef fyrirtekid fylgir ekki radleggingum og akvérdunum sem gilda um starfsemi pess
samkvaemt l6gum, vinnuloggjof eda neytendaloggjof getur norrena umhverfismerkingin
afturkallad leyfid.

< Sj4 Vidauka 8 fyrir sidferdislegar krofur.

021 Krofur til undirverktaka (V)

A) Undirverktaki sem er abyrgur fyrir allri pjonustu/verkefni (t.d. vinnuafl, efnavara) parf
a0 uppfylla eitt af eftirfarandi kréfum:

1. Undirverktakinn er 6nnur Svansvottud restingapjonusta

2. Undirverktakinn uppfyllir keétu O20 Sidferdislegar krifur. Per efnavoérur sem
undirverktakinn notast vid i pjonustu sinni vid umszkjanda 4 ad uppfylla
krofur O7, O8 og O9.

Hlutur undiverktakans ma ekki vera meiri en 15% af veltu umszkjanda.

Leyfishatinn parf ad taka sérstaklega fram { samningum vid vidskiptavininn hvada hlutar
reestinganna er { hondum undirverktaka.

= Ef undirverktakinn er Svansvottadir skal gefa upp nafn fyrirteekisins og leyfisnumer sbr. Vidauka 9.

X

Utteikningar 4 hlutfall veltu sem er { hondum undirverktaka.

>4 Verkferlar sem tryggja a0 leyfishafinn taki fram { samningum vi® vidskiptavini hvada hlutar pjonustunnar eru {
hondum ésvansvottadra undirverktaka.

B) Undiverktaki sem skaffar umsakjandi vinnuafl skal uppfylla eitt af eftirfarandi kréfum:
1. Undiverktakinn er 6nnur Svansvottud rastingapjénusta

2. Undirverktakinn tekur patt { starfsmannapjalfun umsaxkjanda (O19).
Fermetrafjoldi sem pjonustadur er af undirverktaka (O2), tilheyrandi flutningar
(0O12), efnanotkun (O5 og O6) og notkun sorppoka (P5) sem falla 2
undirverktakann vegna verkefnis fra umsakjanda skulu vera med i
utreikningum umszkjanda.

Undiverktakinn skal uppfylla eftirfarandi:

e Undirverktakinn ma ekki rada starfsfolk af 6drum undirverktaka til ad
annast pjoénustu vid umsakjanda.

e Undirverktakinn skal vera med virdisaukaskattsnimer og
atvinnurekendatryggingu

e Undirverktakinn ma ekki skulda skattgreidslur eda 6nnur opinber gjold



e Starfsmenn undirverktakans verda ad bera synileg nafnspjold eda
vidskiptaspjold pannig ad vidskiptavinurinn geti audkennt pann
einstakling sem framkvamir pjéonustuna. Einnig skal starfsfélk vera
reidubuid ad syna ID-kort/skiltiki sé 6skad eftir pvi.

=y Ef undirverktakinn er Svansvottadir skal gefa upp nafn fyrirteekisins og leyfisnimer sbr. Vidauka 10.

022 Skjalfesting & kréfum Svansins (V)
Ol skijél er snerta Svansleyfid verda ad vera tiltzk { hisakynnum leyfishafa.

# Skodad vid vettvangsskodun.



Reglur um notkun merkisins

Til a0 audvelt sé ad pekkja Svansvottada pjonustu skal leyfisnimer asamt skyringatexta alltaf fylgja
merkinu.

Skyringatexti fyrir pjonustuflokkinn 076 Rastingapjonusta er:
Rastingapjonusta/gluggapvottur.

Nanari upplysingar um reglur er varda notkun merkisins, gjaldtoku og almennar reglur er a0 finna
a heimasiou Umbhverfisstofnunar: http://ust.is/atvinnulif/svanurinn/u

Viodmidaproun

Norrena Umhverfismerkid tok akvordun um dtgafu 3.0 af viomidum fyrir reestingapjénustu pann
9.n6vember 2016. Vidmidin hafa fengid gildistima til 31.desember 2021.

Ny vidmid

Ahersluattidi { nzstu endurskodun vidmidanna verda akvedin pegar mati 4 kréfunum er lokid.
Pad ma gera rad fyrir ad { nastu vidomidum verdi haldid afram ad herda krofurnar fyrir
innihaldsefni { efnavéru, notkun efnavoru, notkun sorppoka og eldsneytisnytingu — eftir pvi
hvernig markadurnin hefur préast. Til viobotar mun vera skodad hvort og hvernig sé hagt ad taka
med gluggapvott inn { utreikninga 4 prifnum fermetrum og efnanotkun.


http://ust.is/atvinnulif/svanurinn/upplysingar-fyrir-leyfishafa/

Appendix 1: Description of the company and the supplied
services

Service offered that is to be Nordic Swan Ecolabelled (for example ordinary cleaning, window
cleaning, floor care):

Annual turnover for this service:

Service offered not covered by these criteria (special cleaning, facility and other).
Regarding special cleaning, describe what kind of cleaning and what sort of customer:

What kind of special cleaning: What kind of customer:

What kind of facility /other: What kind of customer:

These kinds of services constitutes of an annual turnover of

SUBSUPPLIERS (offering service included in the criteria for Nordic Ecolabelling of cleaning
services). Specify for each subsupplier:

Subsupplier (company name):

What kind of subsupplier:

A) Subsuppliers who provide a complete service (workforce, chemicals, etc) (= option A in
021 Requirement for subsuppliers) or

B) Company who only provide workforce (= option B): (write "A” or ”B”).
Is the subsupplier Nordic Swan Ecolabelled? (Yes/No)

If yes, specify licence number:

For each cleaning company (option A) following information must be given:



- Specify which customers, the subsupplier carries out work for the applicant:

- Specify annual cost the applicant has for each subsupplier:

EMPLOYEES

The total number employees:

Approximately number of employees using cars owned by the company or are paid for travel
expenses:

Approximately number FTEs in the administration: _and cleaners:

Managing director:

Contact person (versus Nordic Ecolabelling):

Marketing manager:

RECENT ALTERATIONS IN THE COMPANY

Describe alterations in the company during the last 12 months, which could affect the
fulfillment of the Nordic Swan Ecolabel- requirements.

PLANNED ALTERATIONS:

Describe any planned alterations and when it is thought they will be implemented:

OTHER INFORMATION:




Appendix 3: Example calculation: m2 cleaned per year

Standard cleaning

In the case of a contract, number of square metres cleaned in the course of the year can be obtained
from information on the floor area and number of cleaning days per year covered by the contract. For
example:

Number of square metres cleaned in the course of the year for a
contract=nxd

where n is the average number of square metres per day and d is the number of cleaning
occasions/cleaning days per year.

If different premises covered by one and the same contract have different cleaning frequencies, the
applicant may use a weighted average number of square metres per day.

Example: An office of 1000 square metres is covered by a contract, with the sanitary areas being
cleaned 5 times per week and the offices 2 times per week. If the sanitary areas make up 4% (i.e. 40
square metres) of the area, the average number of square metres per day (n) is:

n = (40x5 + 960x2)/5 = 424 square metres per day

If the contract covers 235 cleaning days per year (d), the number of square metres cleaned in the course
of the year is equal to 235x424 = 99,640 square metres for the contract in question.

Periodic cleaning and maintenance of floors

For each individual contract the applicant totals the number of square metres of floor area which
undergoes period cleaning and/or maintenance, and the number of times this is carried out in the
course of the year. The number of square metres cleaned in the course of the year for periodic cleaning
and maintenance of floors is the total number of square metres from all these contracts. If periodic
cleaning takes place every other year, for example, the annual number of square metres is half the
square metres covered by the contract.

Total number of square metres cleaned in the course of the year
The applicant adds together the number of square metres cleaned in the course of the year for all
contracts to give the total number.



Appendix 3: Chemicals used in the service

The table below provides examples of the products viewed by Nordic Ecolabelling as
chemicals that form part of the cleaning service. The words are taken from Stadteknisk
Ordlista, publiched by the Swedish Cleaning Federation in 2002.

Danish

Swedish

Norwegian

Finnish

English

Neutralt universal-
renggrings-middel og
handopvaskemiddel

Allrengdringsmedel och
handdiskmedel

Ngytralt universal-
rengjgringsmiddel og
handoppvaskmiddel

Yleispuhdistusaineet ja
kasiastianpesuaineet

Neutral all purpose
cleaners and washing up
liquids

Grundrens

Grovrengodringsmedel

Alkalisk grovren-
gjeringsmiddel

Emaéksiset ja vahvasti
emadksiset puhdistusaineet
pH9-14

Heavy-duty cleaners
pH9-14

Neutralt/alkalisk sanitets-
renggringsmiddel

Neutralt/alkalisk
sanitetsrengoringsmedel

Ngytralt/alkalisk saniteer-
rengjgringsmiddel

Saniteettitilojen puhdistus-
aineet, joiden pH on 6,5-11

Cleaners for sanitary
facilities (pH 6,5 —11)

Surt sanitetsren-
g@ringsmiddel /
Kalkbortagningsmiddel

Surt sanitetsren-
goringsmedel /
Avkalkningsmedel

Surt sanitaer-
rengjgringsmiddel /
Kalkfjerningsmiddel

Happamat saniteettitilojen
puhdistusaineet ja
kalkinpoistoaineet

Acid cleaner for sanitary
facilities / Descaling
product

Vaskeplejemiddel uden Tvattpolish Vaskepolish Lattianhoitoaine A, Wash-and-shine floor
voks polymeeripitoinen cleaners
pesuveteen lisattava
lattianhoitoaine
Vaskeplejemiddel med Tvattvax Vaskevoks Lattianhoitoaine B, Wash-and-wax floor
voks vahapitoinen pesuveteen cleaners
lisattdva lattianhoitoaine
Brun saebe Gron sapa Grgnnsape Saippuapohjaiset Brown soap, soap based
puhdistusaineet floor cleaners
Spraypoleringmiddel Spraypoleringsmedel Spraypolish Sumupuhdistusaineet Cleaners for spray

buffing

Impraegneringsmiddel for
mopper

Impregneringsmedel for
moppar

Moppeimpregnerings-
middel

Moppien kylldstysaineet

Impregnates for mop
cloth

Vaskemiddel*

Tvattmedel*

Tekstilvaskemiddel*

Pyykinpesuaineet*

Detergents*

Pletfjerningsmiddel

Flackborttagningsmedel

Flekkfjerningsmiddel

Tahranpoisoaine

Stain removers

Skurecreme

Skurkrdm

Skurekrem

Hankausaineet

Scouring creams

Grundpolish**

Grundpolish**

Grunnpolish**

Pohjustusvahat**

Sealers, primers**

Gulvpolish** Golvpolish** Gulvpolish** Lattiavahat** Floor finish**

Gulvvoks** Gulvvoks** Gulvvoks** Floor wax**

Polish-/voks-fjerner** Polish-/voksborttagnings- Polish-/voks- Vahanpoistoaineet** Strippers**
medel** fierningmiddel**

Skumdemper Skumdampare Skumdempingsmidler Vaahdonrajoitin Defoamers

*Please note that all the chemical requirements also apply to chemicals when washing at external laundries,

except 06 Proportion of ecolabelled chemicals.

**Please note also sealers, floor polish, floor wax and strippers must fulfil requirements concerning chemicals

except requirement O6.




Appendix 4: Appendix for producers of non-ecolabelled
chemicals

Name of the product/products:

Name of the producer:

Statements are given to the best of our knowledge and information we have at this time, based on tests and/or
declarations from the producer of the raw material. The statement is subjected to development and new
information. Should such information be available, the undersigned is obligated to submit an updated statement to
Nordic Ecolabelling.

Is the chemical classified in accordance with the following hazard classes/risk phrases?
(requirement 07)

CLP Regulation 1272/2008

Hazard statement Hazard category Hazard code Yes No
Hazardous to the Aquatic Acute 1 H400, H410, H411,
aquatic environment H412, H413 O O

Aquatic Chronic 1-4

Acute toxicity Acute Tox 1-4 H300, H310, H330, 0 0
H301, H311, H331,
H302*, H312*%,

H332*
Specific target organ STOT SE 1-2 H370, H371 0 0
toxicity, single or STOT SE 3 (solely applies to H372, H373

repeated exposure spray products)

STOTRE 1-2 H335 (solely applies

to spray
products**)

Eye damage Eye Dam.1 H318 (solely applies 0 ]
to spray
products**)

Aspiration hazard Asp. Tox. 1 H304 0 0




Hazard statement Hazard category Hazard code Yes No

Respiratory/ skin Resp. Sens. 1, 1A or 1B H334 0 0
sensitisation Skin Sens. 1, 1A or 1B H317
or EUH208

“Contains 'name of
the sensitizing
substance'. May
cause an allergic
reaction” . ***

Carcinogenic Carc. 1A or 1B H350 0 0
Carc. 2 H351

Mutagenic Muta. 1A or 1B H340 0 0
Muta. 2 H341

Toxic to reproduction Repr. 1A or 1B H360 0 0
Repr. 2 H361
Lact. H362

*Professional products may be labelled H302, H312 and H332 if the packaging is designed so that the
user is not in contact with the product.

**Spray bottles or equivalent equipment with nozzles that do not form a cloud of spray may be labelled
H335 and H318.

***Textile detergents that are labelled H334, H317 or labelled with EUH 208 and the clause "Contains
(name of the sensitising substance). May cause an allergic reaction" due to enzyme content is exempted.
It is assumed, however, that enzymes are encapsulated or in a slurry.

Does the chemical contain the following substances? (requirement 08):

Yes No
Reactive chlorine compounds, such as sodium hypochlorite O
Chlorinated organic compounds 0
Alkylphenol ethoxylates (APEO) and/or alkylphenol derivatives (APD) 0 0
Linear alkylbenzene sulphonates (LAS) ] O
EDTA" and its salts ] O
DTPA O O
Nanomaterials/particles** O O
Poly- and perfluorinated alkylated substances (PFAS)*** | n
Methyldibromo glutaronitrile (MG) ] O

Yes No




Optical brighteners 0 0

Nitromusk and polycyclic musk compounds 0 0

Substances considered to be potential endocrine disruptors in category 1 or 2 on the EU’s priority 0 0
list of substances that are to be investigated further for endocrine disruptive effects. The full list can
be found at http://ec.europa.eu/environment/chemicals/endocrine/pdf/final_report_2007.pdf
(Appendix L, page 238 ff.)

Substances evaluated by the EU to be PBT (Persistent, bioaccumulable and toxic) or vPvB (very 0 0
persistent and very bioaccumulable), in accordance with the criteria in Appendix XIIl in REACH, and
substances that have not been assessed yet, but fulfil these criteria.

Substances on the Candidate List: http://echa.europa.eu/candidate-list-table 0 0

Substances classified as CMR (categories 1 and 2) in accordance with CLP. 0 0

The requirements in the criteria document and accompanying appendices apply to all ingoing substances
in the product. Impurities are not regarded as ingoing substances and are exempt from the requirements.

Ingoing substances and impurities are defined below, unless stated otherwise in the requirements

Ingoing substances: all substances in the product, including additives (e.g. preservatives and stabilisers) in
the raw materials. Substances known to be released from ingoing substances (e.g. formaldehyde,
arylamine, in situ-generated preservatives) are also regarded as ingoing substances.

Impurities: residuals, pollutants, contaminants etc. from production, incl. production of raw materials that
remain in the raw material/ingredient and/or in the in the product in concentrations less than 100 ppm
(0,0100 w-%, 100 mg/kg) in the product.

Impurities in the raw materials exceeding concentrations of 1,0 % are always regarded as ingoing
substances, regardless of the concentration in the product.

Examples of impurities are residues of the following: residues or reagents incl. residues of monomers,
catalysts, by-products, scavengers, and detergents for production equipment and carry-over from other or
previous production lines.

*Solid soap products (such as e.g. soap flakes) may be included with a maximum overall content of up to
0.06% EDTA and phosphonates.

**Nanomaterial/particles are defined in accordance with the European Commission's definition of
nanomaterial dated 18 October 2011 as "a natural, incidental or purposely manufactured material
containing particles, in an unbound state or as an aggregate or as an agglomerate and where, for at least
50% of the particles in the number size distribution, one or more external dimensions is in the size range
1-100 nm.” Examples include ZnO, Ti0O2, SiO2, Ag and laponite with particles of nanosize in
concentrations above 50%. Polymer emulsions are not considered to be a nanomaterial.

***Sealers, floor polish and floor wax are exempted. See requirement 09 for these product types.

For spray products for manual use (010):

Is the product a spray product for manual use?

Yes

|

No



http://ec.europa.eu/environment/chemicals/endocrine/pdf/final_report_2007.pdf

If yes, does it contain perfume or preservatives classified as H317 and/or H334?

Yes 0

No 0

Additional declaration for sealers, floor polish and floor wax, (09):

Does the product contain fluorsurfactants*?

Yes 0
No 0
If yes, in which concentration? weight percent (maximum allowed: 0,025 %).

* Condition: If the product contains silicone surfactants, fluorosurfactants may not be included in the product.

If yes, is the constituent fluorosurfactants' fluorinated carbon chain length less than or equivalent to 5?

Yes 0

No 0

Does the product contain silicon surfactants*?

Yes 0
No 0
If yes, in which concentration? weight percent (maximum allowed: 0,25 %).

* Condition: If the product contains fluorosurfactants, silicone surfactants may not be included in the product.

Date Signature contact person

Name of company Repeat in block capitals




Appendix 5: Chemicals in current use (procurement list)

Chemical
supplier

Product name

Function / area
of use

If ecolabelled,
indicate  type
(Nordic  Swan
Ecolabel, EU
Ecolabel or Bra
Miljéval)  and
licence number

Specify if the
product is a
spray product
(="1s spray”) for
manual use or
if product is
transferred to
spray bottles (=
“Transferred to
spray bottles”)




Appendix 6: Purchased chemicals — overview consumption

Chemical Product name Function / area If ecolabelled, Purchased
supplier of use set type volume
(Nordic  Swan annually (litre)

Ecolabel, EU
Ecolabel or Bra
Miljéval) and
licence number

Sum designated procurement

If using external laundries, enter annual laundry volume: kg

Number kg laundry X (doze or use 0,011) litre/kg =

litre chemicals

05 Consumption of chemicals

Total litres (ecolabelled + non ecolabelled + external laundry) litre

06 Proportion of ecolabelled chemicals (floor care products is not included in this
calculation)

Total in house procurement of chemicals (litre)

Total in house procurement of ecolabelled chemicals (litre)

Proportion of ecolabelled chemicals (%)




Appendix 7: Examples of training

The following list comprises examples of topics which may be included in training and
examples of elaborations. The following modules/topics largely correspond to the
recommendations from EFCl and UNI-Europa.

A e

8.
9.

Cleaning of various items of furniture.
Cleaning of floor surfaces.
Cleaning of washrooms and sanitary installations.

Recognition and sorting of waste into relevant fractions, e.g. plastic, glass, metal,
organic, inorganic waste, etc.

Causal relations that may exist between choice of cleaning agent, dosage, incorrect
work routines, and effects on resource consumption and emissions to the environment.

Personal health and safety in terms of choice and application of cleaning agents,
planning and execution of cleaning tasks. Safety provisions. Work stress as a result of
incorrect work routines and incorrect handling of cleaning agents.

Effectiveness in terms of relations with people at the workplace.
Promotion of own organisation.

Development through work.

10. Ecofriendly driving.

The following table provides elaborations of selected topics. Many but not all of the topics
are relevant to both managers and assistants.

Topic areas Topics Explanation

Technology Specialist  knowledge  of Adequate insight into personal planning of
cleaning equipment and relevant work areas in relation to desired
application technologies quality (customer requirements) and the

cleaning plan. Use of relevant and standard
cleaning technologies and machines.

Specialist  knowledge  of Choice of cleaning agents on the basis of dirt,
chemical products (cleaning surfaces, environment and hygiene
agents and chemical requirements. Where the environment is
substances), and concepts concerned, training should be provided in
such as pH and water causal connections between choice of cleaning
hardness agent, dosage, incorrect work routines, and

effects on resource consumption and emissions
to the environment. Training must be provided
in content and application of cleaning agents.




Materials for floors/walls and
furniture

Ability to identify surface material (e.g.
linoleum, plastic, concrete, terrazzo, etc.) and
choose correct cleaning agent or treatment
method and carry out correct cleaning
technique.

Damage and wear

Ability to report damage, damp, etc. in order to
be able to report to persons responsible for
maintenance of the building.

Quality assurance

Ability to assess the quality of the work carried
out and to draw up measures for corrective
cleaning in accordance with the cleaning plan
and customer requirements.

Familiarity with quality control system.

External environment

Environment

Training in relevant environmental legislation
and in national lists of undesirable substances
in cleaning agents. Training is provided in
causal connections between choice of cleaning
agent, dosage, incorrect work routines, and
effects on resource consumption and emissions
to the environment.

Nordic Ecolabelling

Training in Nordic Ecolabelling and Nordic Swan
Ecolabelling criteria for cleaning services.

Environmentally friendly

driving

Training in fuel-efficient

planning.

driving. Journey

Working environment

Working environment, safety
and protection

Training in safety provisions, relevant working
environment legislation, hazard classification,
and supplier and workplace instructions and so
on, to ensure adequate personal safety when
carrying out cleaning.

Ergonomics and
environment

working

Link between incorrect work routines, working
postures and occupational injuries. Training in
correct work routines for the work carried out.

Work planning

Drawing up and structuring cleaning plans,
packing cleaning trolleys, planning the work in
relation to cleaning plan, quality, rota, load,
etc.

Service

Customer service and dialogue.

Management

Instruction techniques for cleaning managers,
finance and cost calculations, occupational
psychology, staff administration




Appendix 8: Ethical requirements

Documentation of requirement 020 in the individual Nordic countries.

Registration confirming registration for VAT and Employer’s National Insurance

contributions:

In Denmark: Copy of registration confirming registration for VAT and Employer’s National Insurance
contributions with CVR number (company registration number).

In Sweden: Copy of duly completed form from the tax authorities (SKV 4820).

In Norway:

- Tax Certificate.

- From the Tax Agency (Form 1244): VAT documentation

- From the Municipal Tax Office/Tax Collector/Tax Authority: documentation of Employer’s National Insurance
contribution.

In Finland: Overview from the FODS (Tax Administration) information service.

In Iceland:

Taxes and fees
In Denmark: Certificate from SKAT that no amounts are owed to the Danish tax authorities.
In Sweden: Copy of the enterprise’s most recent tax statement from the tax authorities.

In Norway: Any default will be shown on the tax certificate, see item “Registration confirming registration for
VAT and Employer’s National Insurance contributions”.

In Finland: Declaration that no amounts are owed to the tax authorities.

In Iceland:

Wages and terms of employment

In Norway: Confirmation of being listed in the register of approved

cleaning businesses.

http.//www.arbeidstilsynet.no/renholdsregisteret/index.htm|?tid=234788.

In Denmark, Sweden, Finland and Iceland: Either copy of an agreement with the applicant and the employees,
or:

In Denmark: Either documentation of membership of a relevant employers’ association or copy of
“tiltreedelsesaftale” with trade union.

In Sweden: Documentation of membership of a relevant employers’ association, such as Almega
Tjansteférbunden.

In Finland: Statement from trade union.

In Iceland:

Accounting
Copy of the audited accounts for the last year.

Liability insurance
Copy of liability insurance.

Name tags/company cards
Checked in on-site inspection



Appendix 9: Subsuppliers who provide a complete service
(workforce, chemicals, etc) - option Ain O21 Requirements
for subsuppliers

Ethical requirements:

Attach documentation according to Appendix 8 Ethical requirements.

Requirements for chemicals used when delivering Nordic Swan Ecolabelled services -
following must be attached:

Appendix 5 Chemicals in current use (procurements list).

Nordic Ecolabelling will check whether the chemicals in the procurement list fulfil the requirements 07, 08 and
09.

We hereby confirm:

Our firm perform cleaning services for cleaning company:

Date Signature contact person

Name of company Repeat in block capitals




Appendix 10: Subsuppliers who only provide workforce -
option B in O21 Requirements for subsuppliers

Registration confirming registration for VAT and Employer’s National Insurance
contributions:

In Denmark: Copy of registration confirming registration for VAT and Employer’s National Insurance
contributions with CVR number (company registration number).

In Sweden: Copy of duly completed form from the tax authorities (SKV 4820).

In Norway:

- Tax Certificate.

- From the Tax Agency (Form 1244): VAT documentation

- From the Municipal Tax Office/Tax Collector/Tax Authority: documentation of Employer’s National Insurance
contribution.

In Finland: Overview from the FODS (Tax Administration) information service.

In Iceland:

Taxes and fees
In Denmark: Certificate from SKAT that no amounts are owed to the Danish tax authorities.
In Sweden: Copy of the enterprise’s most recent tax statement from the tax authorities.

In Norway: Any default will be shown on the tax certificate, see item “Registration confirming registration for
VAT and Employer’s National Insurance contributions”.

In Finland: Declaration that no amounts are owed to the tax authorities.

In Iceland:

We hereby confirm:

- All employees must have visible name tags or company cards/personal cards, so that the customer can see
who is performing the service, and so that employees can identify themselves with valid ID documents.

Date Signature contact person

Name of company Repeat in block capitals




